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REGLAMENTO DE SERVICIO SOCIAL

| [l presente documento es de aplicacién general para las y los estudiantes Inscritos en el Instituto Tecnolégico de Gustavo
A Madero [ITGAM)

Conforme al Manual de Lineamientos Académico-Administrativos del Tecnolégico Nacional de México, Capitulo I
Lineamiento para I3 operacidn y cumplimiento del servicio social se entiende por servicio social el trabajo de caracter
temporal y obligatorio, que institucionalmente presten y ejecuten las y los estudiantes en beneficio de la sociedad. Las ¥
los estudiantes de las Instituciones adscritas al TecNM prestan el servicio social para cumplir con los créditos de sus planes
de estudios
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3 E1ITGAM garantizard los siguientes derechos a las y los estudiantes prestadores de servicio social:

« Recibir informacion relacionada con la prestacién de su servicio social y lineamientos.

« Recibir asesoria y supervisidn aproplada por parte de él o la responsable de la oficina de servicio social y desarrollo
comunitario durante la realizacion del mismo.

« Recibir un trato respetuoso por parte del personal.

4. La prestacion de este servicio, por ser de naturaleza social, no podra emplearse para cubrir necesidades de tipo laboral, ni
otorgara categoria de trabajador(a) a ¢l o la estudiante prestador(a) del servicio, salvo lo dispuesto en el art. 91 de la Ley
Reglamentaria del art. 5° Constitucional, Relativo al ejercicio de las profesiones en la Ciudad de México.

5. Para que &l o la estudiante prestador(a) realice su servicio social debera cumplir con los siguientes requisitos:

a) Ser estudiante regular y utilizar el correo Institucional durante todo el trémite.

b) Contar con el 70% de créditos académicos acumulados al momento de iniciar.

c) Asistiry encontrarse registrado en las listas del “Curso de Induccién de servicio social”.

d) Conocery cumplir los lineamlentos, operacién y reglamentos aplicables.
(Capitulo 1. Lineamiento para la operacién y cumplimiento del servicio social).

e) Al considerarse una asignatura, el serviclo soclal deberd estar Inscrito en la carga de materias al iniciar el periodo. (Se
solicitara evidencia)

f) Solicitar mediante el formulario la carta de presentacién de servicio social y entregar en respuesta una carta de
aceptacién por parte de la dependencia.

g) Acumular 480 horas en un periodo minimo de 6 meses, realizando 4 horas diarlas conforme al programa de servicio
social establecido por la dependencia.

h) Conformar el expediente de servicio social en tiempo y forma con respecto a las fechas asignadas.

(La omisién en la entrega de documentos de apertura serd motivo para la cancelacién del trémite. Ver puntos 6,9 y 10)

6. Elo la estudiante prestador{a) cuenta con 15 dfas hébiles para entregar a la oficina de servicio social la carta de aceptacion
y la documentacién pertinente que respalde el inicio del trdmite (formatos /TGAM-VI-002-01, ITGAM-VI-002-02, ITGAM-
VI-002-03), de lo contrario dicho proceso serd cancelado. Cualquier situacion extemporanea debera darse aviso por
escrito.

7. El o la estudiante prestador{a) podra realizar su servicio social en la dependencia gubernamental de su eleccién, o
asociacién civil, siempre y cuando esta cuente con convenio de colaboracion vigente. De no ser asi, debera verificar si
cumple con los requerimientos, y en su caso, solicitar la vinculacién correspondiente al departamento de Gestion

Tecnolégica y Vinculacion.
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8. Se procedera ala cancelaclén del serviclo soclal, sin reconocimiento del niimero de horas computadas; cuando:

a) Se solicite por escrito, de manera justificada.

b) Exista lucro o un beneficio personal indebido como consecuencia del servicio social.

¢) Seacumulen dos retardos en la entrega de documentacion, sin justificar por escrito las causas.
d) Se entreguen documentos apécrifos, Informacién falsa o inexacta.

9. En caso de cancelacion, él o la estudiante prestador(a) deberd incorporarse a un nuevo programa de servicio social para
relniciar el mismo.

10. Son obligaciones de las y los prestadores(as) de serviclo social:

a) Cumplir con todos los términos del programa de serviclo soclal; como son horarios completos y actividades
acordadas. [Las cuatro horas de actividad deben ser corridas, no Incluyen horarlo de comida)

b) Entregar en tiempo y forma la documentacién, informes y registros de manera completa, que solicite la oficina de
servicio social.

c] Corregir ladocumentacién en caso de ser necesario.

d] Evitar realizar acciones indebidas.

e] Respetar las fechas establecidas para la entrega Y recepcion de documentos.

f) No podran interrumpir sus actividades por mas de quince dias habiles acumulados en seis meses, sin causa
justificada.

1. En caso de incumplimiento de sus obligaciones, él o la estudiante prestador(a) no serd acreedor(a) a Ia liberacion
correspondiente de servicio social.

12. La atencién es personal, por lo tanto no se recibirdn documentos ajenos a la o el interesadola), salvo causas de fuerza
mayor.

13. Los puntos no considerados en el presente reglamento serdn analizados y tratados por el Departamento de Gestidn
Tecnolégica y Vinculacién, perteneciente a la Subdireccién de Planeacién y Vinculacién, a través de la Oficina de Servicio
Soclal y Desarrollo Comunitario.
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